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Accompagnement social
personnalisé OCIRP

protéger.agir. soutenir
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L'engagement social de 'OCIRP

POUR MIEUX ACCOMPAGNER CEUX POUR QUI RIEN NE SERA JAMAIS
COMME AVANT

: OC(RP



Le dispositif d’accompagnement social
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Architecture de notre accompagnement social

Soutenir
Les familles endeuillées

Accompagnement
immédiat

Ecoute, conseil, orientation
Assistance juridique
Soutien scolaire
Aide au choix d’études, a la recherche d’emploi
Soutien psychologique
Aide au permis de conduire

Dispositif Vivre aprés
Un accompagnement proactif vers les familles
Suivi par un Coordinateur

Des services pour: se reconstruire, adapter son projet
de vie, faciliter le quotidien

Faire face aux
ruptures de vies

Accompagnement
dans la durée

Ecoute, conseil, orientation
Assistance juridique
Soutien scolaire
Aide au choix d’études, a la recherche d’emploi
Soutien psychologique
Aide au permis de conduire
Des aides individuelles
Gérées par les IP

OC(RP
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Rente education : Un accompagnement social
personnalisé

SOUTENIR L'ENFANT ORPHELIN ET SA FAMILLE

VOTRE INSTITUTION DE PREVOYANCE
PEUT AUSSI VOUS AIDER
S0US CERTAINES CONDITIONS

Scolarité, bourses d'études...
Santé : frais d'optique et d'arthodontie...
Aide au départ en vacances...
Autres domaines : logement, transport...

9 CONTACTEZ VOTRE COORDINATEUR
DE L'ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

0800 599 800 FoCTTroTy

[]
UNON DINSTITL TIONS DE PREVOYANCE A GESTION PARITARE
REGE PAR LE COCE DE LA SECURITE SOCKLE
17 PUE DE MARIGMAN — CS 50 003 ~ 75008 FARIS
protéger.

= par
agle.SoUtenlr  TELEPHONE 01 44 56 22 56~ INTERNET QCRRFR

Retrouvez-nous
sur les réseaux sociaux

OCRP 042020 Phaty

SOUTENIR L'ENFANT ORPHELIN ET SA FAMILLE

EN COMPLEMENT
DE VOTRE RENTE EDUCATION

BENEFICIEZ

""ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
PERSONNALISE

Vous avez besoin d'étre écouté(e)
et de vous renseigner sur les aides
et les services adaptés 3 votre situation?

‘CONTACTEZ VOTRE COORDINATEUR
DE L'ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

[0 800 599 800 LTt |
OC(RP

protéger. agir. soutenir

Un coordinateur vous écoute, vous informe et vous oriente.

Il active des services en fonction de vos besoins et en assure le suivi.

Etre écouté(e), informé(e), soutenu(e)

Notre service d'écoute téléphonique personna-
lisé vous permet de parler de volre vécu, de vous
renseigner sur votre rente éducation et d'étre
orienté vers les bons interlocuteurs en fonction
de votre situation.

PoLr vous accampagner psychologiquerment,
un conseiller vous aide a identifier, évaluer et
mobiliser vos ressources personnelles, familiales
et sociales. S besain, des entretiens avec un
psycholague clinicien peuvent étre proposés

Adapter son projet de vie

Aide au retour a I'emplol. Mise en place d'un
accompagnement individualisé dans la recherche
dun nouvel emploi.

Coaching budget. Analyse du budget, réalisa-
tion d'une série de recommandations adaptée
& la situation et mise & disposition de fiches pra-
tiques ainsi qu’un livret de compte pour le suivi
budgétaire,

Notre livret Faire frice & forphelinage — Droits &
démarches est 3 votre disposition.

Fondatisn

Decouvrez les actions soutenues par notre Fondation

accompagner
etles aider & construire leur aven, ocip.fr

Coaching forme. Accempagnement individuel
de prévention santé par |'activité physique avec
un ¢coach formes,

Nettoyage du logement. Organisation et prise

en charge du nettoyage du logement lars d'un
déménagement ou d'une vente.

Dialogue v

Ve BN

)? e),

& Solidarité contactez Dialogue & Solidarits, association soutenue par la Fondation OCIRP. Des professionnels

etdes hénévoles vous accusillent et wous

vous aider dans votr

du deuil. Bs vou

dans le cadre de groupes de parole ou fors d'entretiens individusls. dial idarite.fr

[0'800 494 627 LT o

Etre autonome

Permis de conduire. Une aide financiere de
800 € pour le passage de votre permis peut
vous étre accordée I'année de vos 18 ans, sous
conditions de ressources.

Brevet de sécurité routiere. Une aide financiére
de 200 € pour e passage du BSR peut vous étre
accordée l'année de vos 16 ans, sous condiions
de ressources.

Stage de condulte. Une journée de formation
pour apprendre & mieux maltriser votre véhicule
PELTVOUS étfe Proposee s VoUS avez moins d'un
an de permis

Faciliter le quotidien

Alde aux Venue a

Connectez-vous sur | vivre
Témoignages, infegraphies, podcasts,
articles... nformez-vous sur les ruptures de vie,

Accédez a votre espace personnel 2 |aide
de vos identifiants, Vous pourrez y retrouver,
& tout moment, les services d'accompagne-
ment propasés et consulter votre situation.

Assurer son avenir

Soutien scolaire. Des cours particuliers sur
mesure avec prise en charge financiére par
'OCIRP peuvent étre mis en place (jusqu'a 32
heures et dans les 12 mois qui suivent e décas
de votre parent).

(o] et insertion Un
accompagnement pourvous orienter, trauver un
$18ge oU Un premier emplol §| vous avez entre
M et26ans.

domicile d'un intervenat pour alder & rechercher
des éiéments et & rédiger des documents.

Conseils juridiques. Connattre ses droits et
&tre accompagné(e) [succession, consomma-
tion, legement, impéts..)

Aide & domicile. Réalisation des tdches quoti-
diennes telles que le ménage. la préparation des.
repas, le repassage et les courses de proximité.

Mise a disposition d'un{e) auxiliaire de vie.
Aide aux actes de la vie quotidienne, vie sociale,
présence auprés des personnes malades...

nsemble du te

Organisation et
prise en charge de la conduite d'unides) enfantis)
al'école etlors d'activités extrascolaires.

Garde d'enfant(s). Crganisation et prise en
charge de la garde d'un{des) enfantis} au domiciie.

Faciliter la présence d'un proche. Crganisation
et prise en charge du déplacement et de |'né-
bergement d'un proche.

Alde aux déplacements. Organisation et prise
en charge d'un tax!

ET AUSSI : bien-étre, entretien du jardin, petit
bricolage, livraison de courses, nettoyage et
fleurissement des sépultures...

OC(RP



L'accompagnement social personnalisé — Rente de
conjoint

OC(RP

protéger. agir. soutenlr

SOUTENIR LES VEUFS ET LES VEUVES

VOTRE INSTITUTION DE PREVOYANCE
PEUT AUSSI VOUS AIDER
SOUS CERTAINES CONDITIONS

Scolarité de vos enfants, bourses d'études...
Santé : frais d'optique et d orthodontie...
Aide au départ en vacances...

Autres domaines : logement, transport...

9 CONTACTEZ VOTRE COORDINATEUR
DE L'ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

0800 599 800 rloaron

UNON DIMSTITUTIONS DE PREVETANCE A GESTION SARITAIRE
BEGE PR LE COCE DE LA SECURITE SOCKLE

T2 FLE DE MABIGAAN — C 50003

TELEPHONE 0144 56 22 5 - INTERNET OCRPFR

- 75008 BRIS

Retrouvez-nous
sur les reseaux sociaux

e pas e

GCRP 042020 - Phote

SOUTENIR LES VEUFS ET LES VEUVES

EN COMPLEMENT
DE VOTRE RENTE DE CONJOINT

BENEFICIEZ
"ACCOMPAGNEMENT SOCIA

PERSONNALISE

Vous avez besain d'étre écouté(e)
et de vous renseigner sur les aides
et les services adaptés 3 votre situation?

‘CONTACTEZ VOTRE COORDINATEUR
DE L'ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

[0'800 599 800 T et e |
OC(RP

protéger. agir. soutenir

Un coordinateur vous écoute, vous informe et vous oriente.

Il active des services en fonction de vos besoins et en assure le suivi.

Etre écouté(e), informé(e), soutenule)

Notre service d'écoute téléphonique personna-
lisé vous permet de parler de votre vécu, de vous
renseigner sur votre rente de conjaint et d'étre
orienté vers les bons interiocutewrs en fonction
de votre situation

Dialogue

Notre guide Reconstruire est & vetre disposition.
lirécapitule I'ensemble des démarches & accom-
plir et vos droits.

. " e):
&.Solidarité conactez bisiogue & Soldarie, association soutenue par 1a Fondation OCIRR. Des profes-
f

lent et vous

accompagnent dans le cadre de groupes de parole ou lors d'entretiens individuels.

(0800 494 627 TETTTEEY

du deuil. lls vous
dialogueetsolidarite.fr

wvous aider dans

Se reconstruire et adapter son projet de vie

Soutien psychologique. Entretiens avec un
psychalogue cliricien.

Alde au retour a Femplol. Mise en place d'un
accompagnementindividualisé dans la recherche
d'un nauvel emplal.

Coaching budget. Analyse du budget, réalisa-
tion d'une série de recommandations adaptée
a la situaticn et mise & disposition de fiches
pratiques ainsi qu'un livret de compte pour le
suivi budgétaire.

Ces services sont accessibles su

Coaching forme. Accompagnement individuel
de prévention santé par |'activité physique avec
un ecoach formes.

Nettoyage du logement. Organisation et prise

en charge du nettayage du logement lors d'un
déménagement ou d'ne vente

Assurer 'avenir
de ses enfants

Soutien scolaire. Des cours particuliers sur
mesure avec prise en charge financiére par
IOCIRP peuvent étre mis en place (jusqu'a 32
heures et dans les 12 mois qui suivert le déces
de votre conjointie))

Etre autonome

Aide financiére pour le permis de conduire.
700 € peuvent vous étre Verses si vous étes
demandeur d'emploi et sous conditions de
ressources.

S’accorder un moment
de repit
Partir en vacances. 5i vous avez plus de 60 ans,

vous pourriez profiter d'un séjour de vacances
un tarif préférentiel

Connactez-vous sur (vivreapres.fr |
Témaignages, infographies, podcasts,
articles... Informez-vous sur les ruptures devie.

Accédez & votre espace personnel 2 ['aide
e vos identifiants, VOUS POUITEZ  retrouver,
atout moment, les services d'accompagne-
ment proposés et consulter votre situation,

Faciliter le quotidien

Aide aux démarches administratives. Venue a
damicile d'un intervenant pour aider & recher-
cher des éléments et a rédiger des documents.

Conseils juridiques. Connaftre ses droits et
#tre accompagné(e) (succession, consomma-
tion, logement, impéts...).

Aide & domicile. Réalisation des tdches quoti-
diennes telles que le ménage. la préparation des
repas, le repassage etles courses de proximité,

Mise a dispesition d’un(e) auxiliaire de vie.
Alde auxactes de la vie quotidienne, vie sociale,
présence aupres des personnes malades...

Accompagnement d'enfant(s). Organisation et
prise en charge de la conduite d'unides) enfantis)
al'école et lors d'activités extrascolaires.

Garde d'enfant(s). Organisation et prise en
<charge de la garde d'unides) enfantis)au demicile,
Faciliter la présence d’un proche. Organisation
et prise en charge du déplecement et de I'né-
bergement d'un proche.

Aide aux déplacements. Organisation et prise
en charge d'un taxi.

ET AUSSI: bien-étre, entretien du jardin, petit
bricolage, livraison de courses, nettoyage et
fleurissement des sépultures...

OC(RP



Les plaquettes




Une collection de livrets « Faire face »

Faire face a la situation d’Orphelinage
Faire face au Veuvage
Faire face au Handicap

Faire face a la situation d’aidant

Faire face a la perte d’autonomie

OC(RP



Des services en complement du versement de la rente
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Panier de services Vivre Apres

B Reconstruire son cadre de vie

*  Soutien psychologique

*  Nettoyage du logement quitté

* Aide auretour a I'emploi

AvecVivre Apres, un
coordinateur écoute, informe et
oriente ceux pour qui rien ne
sera jamais comme avant. Il active

des services en fonction des
besoins et en assure le suivi.

*  Coaching forme

Coaching budget

*  Prise en charge bien étre

B Faciliter le quotidien

 Aide a domicile - Auxiliaire de vie- Présence d’'un
proche

* Entretien du jardin - Petit bricolage
e Livraison de courses
 Aide aux démarches

[\ * Garde des enfants, conduite a I’école, aux activités extra
W @ EEI scolaires

* Aide aux déplacements en taxi
* Nettoyage et fleurissement des sépultures

OC(RP



Accompagnement social — Rente éducation et Rente handicap

Ecoute, soutien, information
Accessible via un numéro d’appel gratuit
Livret «Faire face a I'Orphelinage»

Assistance juridique

Un contrat qui défend les intéréts du bénéficiaire en lui
donnant des conseils juridiques, fiscaux, administratifs et
peut, le cas échéant intervenir en justice

Accessible via un numéro d’appel gratuit

Soutien scolaire

Proposé aux orphelins la premiere année du déces du
parent sans condition de ressource. Maximum 32 heures.
Du primaire au supérieur

Aide a I'orientation, a I'insertion professionnelle,
soutien psychologique pour les jeunes de 11 a 26 ans
Aide a l'orientation professionnelle, Parcoursup

Aide a la recherche de stage, d’un ler emploi, d’'un contrat
en alternance, ...

Ecoute et soutien psychologique

Aide au passage du permis de conduire

L'année des 17, 18 et 19 ans, une aide de 600 € (sous
conditions de ressources). Versée en 2 fois

Aide au Brevet de Sécurité Routiere

L'année des 14 ans, une aide de 200 € (sous
conditions de ressources)

Stages Centaure

Pour les jeunes conducteurs, une journée de
formation a la conduite

Ateliers thématiques

Ateliers de contes et d’expression corporelle pour les
enfants. Groupes de parole ado

Les aides personnalisées des Institutions de prévoyance
Aide au déménagement, aide au logement étudiant
Scolarité des enfants, achat de fournitures,

Frais de soins d’orthodontie, optique
Aide au Bafa, a la conduite accompagnée ...

OC(RP
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Accompagnement social personnalisé — Rente éducation et handicap

11 - 26 ans
0-10ans
Proposition de soutien scolaire
Proposition de soutien Aide & l'nsertion et & I'orientation professionnelle
scolaire
14 ans De 17 a19 ans
Aide financiére au passage du Permis
Aide financiére au passage du de conduire
Brevet de Sécurité Routiére Proposition d’un stage a la conduite

Tout au long du versement de la rente

Une écoute, un accompagnement et une orientation via un numéro d’appel gratuit
Une protection juridique

Mise en place du dispositif Vivre aprés durant 12 mois, apres le 1¢" versement de la rente

OC(RP
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Ecoute, soutien, information
Accessible via un numéro d’appel gratuit 0 800 599 800
Livret «Faire face au Veuvage»

Soutien scolaire

Proposé aux enfants a charge. UOCIRP prend en charge
financierement un ler forfait d’heures sans condition
de ressources lorsque le décés est inférieur a un an

Assistance juridique

Un contrat qui défend les intéréts du bénéficiaire en lui
donnant des conseils juridiques, fiscaux, administratifs
et peut, le cas échéant intervenir en justice. Accessible
via un numéro d’appel gratuit et un courriel

02404701 70 ou ocirp@cfdp.fr

Une aide a l'insertion professionnelle
Un accompagnement individualisé vers ['emploi.

Aide financiere au passage du permis de conduire et a la
reprise d’heures. Montant de 700 € pour les
demandeurs d’emploi.

Accompagnement social — Rente de conjoint

Permanences juridiques
Accueil en présentiel des bénéficiaires par des juristes
pour les aider lors de problémes juridiques
Permanences administratives

Accueil en présentiel des bénéficiaires par un
travailleur social afin de les aider dans leurs démarches
administratives

Les aides personnalisées des Institutions de
prévoyance

Aide au déménagement, au paiement du loyer, aide au
logement étudiant,

Scolarité des enfants, achat de fournitures, frais de
garde pour les jeunes enfants,

Frais de soins d’orthodontie, optique,
Aide au retour a 'emploi, prise en charge de formation,
Aides exceptionnelles, ...

OC(RP



15

Accompagnement social personnalisé — Rente de conjoint

Tout au long du versement de la rente

Une écoute, un accompagnement et une orientation via un numéro d’appel gratuit
Une protection juridique

Un soutien scolaire pour les enfants a charge

Une aide au passage du permis de conduire ou a la reprise d’heures de conduite

Mise en place du dispositif Vivre aprés durant 12 mois, apres le 1¢" versement de la rente

OC(RP
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Verbatims

« Je ne pensais pouvoir bénéficier de tous ces services, ¢a va m'aider et ca me rassure..."

" Je suis complétement perdue et je suis soulagée de pouvoir bénéficier de votre soutien car je n'ai pas d'autres
aides..."

" Méme si je n'utilise pas tous vos services, je sais que je suis soutenue dans cette épreuve, ¢a me fait chaud au
cceur, méme vos appels me font du bien. Pour tout ¢a, je vous dis merci"

OC(RP
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Mesure d’'impact sur les bénéficiaires

enfants/jeunes (rente éducation)

OC(RP



Caractérisation des enfants et jeunes bénéficiaires

Nombre de répondants au questionnaire des enfants/jeunes : 160

La moitié des jeunes bénéficiaires de la
rente éducation ont entre 15 et 17 ans
(49%)

Les bénéficiaires sondés ont en
moyenne 14 ans

Les % ontentre 12 et 17 ans 55% sont des filles

OC(RP



Impact sur la scolarité des enfants/jeunes

L'accompagnement social joue un role important dans le parcours scolaire dans les domaines suivants

Redoublements Décrochage scolaire Exclusion sociale

Motivation a 'école pour les

Choix d’un parcours scolaire
études plus longues adapté

Accés a un soutien scolaire

OC(RP



Impact sur la scolarité des enfants/jeunes

‘ 1 jeune sur 3 a bénéficié du soutien scolaire grace a 'accompagnement social (34%)

Impact sur le décrochage scolaire

= 28% des jeunes intégrés au systéme scolaire ont éviter le décrochage scolaire
‘ = 3 jeunes sur les 9 qui étaient en situation de décrochage estime étre revenus dans le

systeme scolaire

Impact sur le redoublement

‘ = 13% des jeunes auraient slrement redoublé sans 'accompagnement de 'OCIRP

OC(RP



Impact sur la scolarité des enfants/jeunes

Pres de la moitié des bénéficiaires se sentent plus motivé(e)s a I'école ou dans leurs études
grace a ’Accompagnement social

des bénéficiaires estiment avoir pu mener des études plus longues grace a
I'’Accompagnement social



LAS et ses services permettent d’éviter différents impacts
négatifs lies au décrochage scolaire.

Le décrochage scolaire entraine de nombreuses conséquences sociales négatives : un risque accru de chémage, des opportunités d'emploi limitées, des salaires plus
bas, une estime de soi réduite, une augmentation des comportements a risque, a des problémes de santé mentale, a des difficultés d'insertion sociale et moins
d'accés a la formation continue pour le décrocheur. Pour la famille du décrocheur scolaire, cela peut causer une pression financiére, du stress, des tensions

relationnelles, et la création d’'un modéle négatif pour d'autres membres de la famille.

Outre limpact social, le décrochage scolaire entraine de nombreuses colts pour la société. L'Accompagnement social permet

d’éviter ces couts en évitant a des enfants/jeunes de décrocher

12%

des enfants/jeunes accompagnés évitent de décrocher grace a I'AS a un moment de leur accompagnement




L'éequipe de I'accompagnement social de I'Ocirp

Par mail social@ocirp.fr
Via un numeéro national d’appels gratuit 0 800 599 800

OC(RP


mailto:social@ocirp.fr

OC(RP

protéger. agir.soutenir

Cathy PUTHOIS

Coordinatrice de 'accompagnement social
07 86 06 02 55

puthois@ocirp.fr

OC(RP
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